
SOLUTIONS

   CASE STUDY 

Ï üìéëïò åôáéñåéþí Áöïé Ê. Óáñáößäç äñáóôçñéïðïéåßôáé óôï ÷þñï ôïõ ïéêéáêïý åîïðëéóìïý ôüóï 

óå åðßðåäï ÷ïíäñéêÞò (Fissler, Hoover, Delsey) üóï êáé ëéáíéêÞò (ÊáôáóôÞìáôá Ðáñïõóßáóç, 

Cookshop, Bag stories). Ôá óçìåßá ðáñïõóßáò ôïõ ïìßëïõ åíôüò ÅëëÜäáò áíÝñ÷ïíôáé óå 48, ðåñé-

ëáìâÜíïíôáò áñêåôÜ óçìåßá üðïõ åßíáé óõíåãêáôåóôçìÝíá ðåñéóóüôåñá ôïõ åíüò êáôáóôÞìáôá. 

ÅðéðëÝïí õðÜñ÷ïõí äýï êåíôñéêÝò åãêáôáóôÜóåéò (óå ÁèÞíá êáé Èåóóáëïíßêç).

Ôçëåöùíßá

Ôá óçìåßá ðáñïõóßáò åîõðçñåôïýíôáé óõíïëéêÜ áðü 129 ôçëåöùíéêÜ êõêëþìáôá ÏÔÅ ìÝóù ôùí 

ïðïßùí äéáôßèåíôáé 235 êáíÜëéá öùíÞò. Ãéá ôçí åîõðçñÝôçóç ôùí áíáãêþí öùíÞò ÷ñçóéìïðïéåßôáé 

åðéëïãÞ/ðñïåðéëïãÞ öïñÝá óå äýï åíáëëáêôéêïýò ðáñü÷ïõò (Ýíáí óôçí êåíôñéêÞ åãêáôÜóôáóç êáé 

Ýíáí óôá êáôáóôÞìáôá). Ïé óõíïëéêÝò ìçíéáßåò äáðÜíåò  ôçëåöùíßáò áíÝñ÷ïíôáé óå 10.580 €, åíþ ç 

åóùôåñéêÞ ôçëåöùíßá (êëÞóåéò ìåôáîý ôùí åãêáôáóôÜóåùí ôçò åôáéñåßáò) áíôéóôïé÷åß óå ðïóïóôü 

ðåñßðïõ 10% öôÜíïíôáò ôá 1.066 €/ìÞíá.

Äßêôõï data

Ôï óýíïëï ôùí óçìåßùí ðáñïõóßáò ôïõ ïìßëïõ åßíáé on-line. ÄåäïìÝíïõ üôé ï üìéëïò ÷ñçóéìïðïéåß 

äýï áíåîÜñôçôá ERPs, Ý÷ïõí õëïðïéçèåß äýï áíåîÜñôçôá VPNs. Ôá êåíôñéêÜ óçìåßá (ÁèÞíá êáé 

Èåóóáëïíßêç) óõíäÝïíôáé óôá VPNs ìÝóù êõêëùìÜôùí M1020, åíþ ôá ðåñéöåñåéáêÜ ìÝóù ADSL 

(ìå ôçí åîáßñåóç ëßãùí óçìåßùí ðïõ óõíäÝïíôáé ìå ISDN dial-up, ëüãù ìç äéáèåóéìüôçôáò ADSL- 

ëüãù ôïõ üôé ìåóïëáâåß ïðôéêü äßêôõï ÏÔÅ). Ôá äýï áíåîÜñôçôá VPNs åßíáé õëïðïéçìÝíá áðü åíáë-

ëáêôéêü ðÜñï÷ï. Ïé óõíïëéêÝò ìçíéáßåò äáðÜíåò  ãéá ôï äßêôõï data áíÝñ÷ïíôáé óå 3.500 €.

Äéá÷åßñéóç õðïäïìþí êáé äáðáíþí

ÏðïéáäÞðïôå áðþëåéá ôçò åöáñìïãÞò Þ ôïõ äéêôýïõ õðï÷ñåþíåé ôá êáôáóôÞìáôá ëéáíéêÞò óôçí Ýê-

äïóç ÷åéñüãñáöùí áðïäåßîåùí êáé åê ôùí õóôÝñùí åíçìÝñùóç ôïõ óõóôÞìáôïò - ðïõ ïäçãåß üðùò 

åßíáé óáöÝò óå áðþëåéá ÷ñüíïõ êáé áðïôåëåóìáôéêüôçôáò. Ïé "áðþëåéåò" êáôáóôçìÜôùí åßíáé ó÷å-

ôéêÜ óõ÷íÝò, åíþ äåí åßíáé óðÜíéá êáé ç áðþëåéá ôçò óýíäåóçò óôá êåíôñéêÜ - ãåãïíüò ðïõ åðçñåÜ-

æåé üëá ôá êáôáóôÞìáôá. Óå åðßðåäï äéá÷åßñéóçò äáðáíþí ï üìéëïò ëáìâÜíåé óå åôÞóéá âÜóç 865 

ëïãáñéáóìïýò ãéá ôçëåðéêïéíùíéáêÝò õðçñåóßåò, óõíïëéêïý ýøïõò ðïõ ðñïóåããßæåé ôéò 170.000 €.

ÊáôÜ ôïí áíáó÷åäéáóìü ôùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðïäïìþí ôïõ ïìßëïõ ôÝèçêáí ïé áêüëïõèåò ðñï-

ôåñáéüôçôåò:

ÔçëåðéêïéíùíéáêÝò õðïäïìÝò

Ðñïôåñáéüôçôåò ôïõ áíáó÷åäéáóìïý
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SOLUTIONS

1. Áýîçóç óõíïëéêÞò áîéïðéóôßáò ôïõ äéêôýïõ data

2. Ðåñéïñéóìüò ôïõ áñéèìïý ôùí ðáñü÷ùí õðçñåóéþí êáé ôùí ëïãáñéáóìþí

3. ÌåôÜâáóç ôùí õðïäïìþí óå åíïðïéçìÝíï äßêôõï öùíÞò/äåäïìÝíùí

4. Ðåñéïñéóìüò ôïõ êüóôïõò ëåéôïõñãßáò.

Áðü ôçí áíÜëõóç ôùí ôå÷íéêþí ÷áñáêôçñéóôéêþí ôïõ äéêôýïõ data ðñïÝêõøå üôé ôá ðéèáíÜ óõìâÜ-

íôá ôá ïðïßá èá ðñÝðåé íá ëçöèïýí õðüøç óôïí åðáíáó÷åäéáóìü  ôïõ ôçëåðéêïéíùíéáêïý äéêôýïõ 

åßíáé ôá áêüëïõèá (óçìåéþíåôáé üôé ç êñéóéìüôçôá áöïñÜ ôçí åðßäñáóç ôïõ óõìâÜíôïò óôï óõíïëé-

êü äßêôõï ôçò åôáéñåßáò):

Åêôßìçóç êéíäýíùí

COMMUNICATION SOLUTIONS   23ÉÏÕËÉÏÓ - ÁÕÃÏÕÓÔÏÓ  2007

1. Êåíôñéêü óçìåßï: ÂëÜâç ôïõ êåíôñéêïý router +++ +

2. Êåíôñéêü óçìåßï: ÂëÜâç ôõ÷üí åíäéÜìåóïõ 

modem ìåóïëáâåß  ìåôáîý ôïõ router êáé ôçò

ôçëåðéêïéíùíéáêÞò ãñáììÞò +++ +

3. Êåíôñéêü óçìåßï: Áðþëåéá óýíäåóçò óå åðßðåäï

ôçëåðéêïéíùíéáêÞò ãñáììÞò +++ +

4. Êåíôñéêü óçìåßï: ÓçìáíôéêÞ õðïâÜèìéóç ôùí

÷áñáêôçñéóôéêþí ìåôÜäïóçò ôçò ãñáììÞò + +

5. Ðåñéöåñåéáêü óçìåßï: ÂëÜâç ôïõ router

óôï ðåñéöåñåéáêü óçìåßï + +

6. Ðåñéöåñåéáêü óçìåßï: ÂëÜâç ôõ÷üí åíäéÜìåóïõ

modem ìåóïëáâåß  ìåôáîý ôïõ router êáé ôçò

 ôçëåðéêïéíùíéáêÞò ãñáììÞò + +

7. Ðåñéöåñåéáêü óçìåßï:  Áðþëåéá óýíäåóçò óå

åðßðåäï ôçëåðéêïéíùíéáêÞò ãñáììÞò + ++

8. Ðåñéöåñåéáêü óçìåßï: ÓçìáíôéêÞ õðïâÜèìéóç

ôùí ÷áñáêôçñéóôéêþí ìåôÜäïóçò ôçò ãñáììÞò + +++

9. ÓõíïëéêÜ: Áðþëåéá ôïõ óõíïëéêïý äéêôýïõ

 (backbone) ôïõ ðáñü÷ïõ +++ +

ÓõìâÜí Êñéóéìüôçôá Ðéèáíüôçôá

Áðü ôçí áíÜëõóç ôçò êñéóéìüôçôáò êáé ôçò ðéèáíüôçôáò ôùí áíùôÝñù óõìâÜíôùí ðñïêýðôåé üôé:

l Èá ðñÝðåé íá ðñïóôáôåõèåß ôï êåíôñéêü óçìåßï ôïõëÜ÷éóôïí óå ó÷Ýóç ìå ôá óõìâÜíôá 1,2 êáé 3 

ðïõ Ý÷ïõí õøçëÞ êñéóéìüôçôá
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l Èá ðñÝðåé íá ðñïóôáôåõèïýí ôá ðåñéöåñåéáêÜ óçìåßá óå ó÷Ýóç ìå ôá óõìâÜíôá 7 êáé 8 ðïõ 

Ý÷ïõí ó÷åôéêÜ õøçëÞ ðéèáíüôçôá 

l Óå ó÷Ýóç ìå ôï óõìâÜí 9, ðïõ åßíáé ôï ëéãüôåñï ðéèáíü íá óõìâåß, åßíáé åöéêôü íá ëçöèïýí ìÝôñá 

ðñïóôáóßáò áëëÜ Ý÷ïõí ó÷åôéêÜ õøçëü êüóôïò õëïðïßçóçò.

Ôá ìÝôñá ðñïóôáóßáò ðïõ ìðïñïýí íá ëçöèïýí áíáëýïíôáé óôç óõíÝ÷åéá:

Êåíôñéêü óçìåßï

l Ó÷åôéêÜ ìå ôï óõìâÜí 1 ï ìïíáäéêüò ôñüðïò ðñïóôáóßáò åßíáé ç ýðáñîç åíüò åöåäñéêïý router 

ìå ôáõôüóçìç äéáìüñöùóç (configuration) ìå ôïí âáóéêü, åßôå óå äéÜôáîç fail-over, åßôå óå äéÜ-

ôáîç åöåäñåßáò (back-up)

l Ó÷åôéêÜ ìå ôï óõìâÜí 2, ç ðñïóôáóßá Ýãêåéôáé åßôå óôçí ýðáñîç åíüò åöåäñéêïý modem (ôáõ-

ôüóçìïõ ìå ôï âáóéêü) åßôå åíüò åíáëëáêôéêïý modem ðïõ èá ÷ñçóéìïðïéåß äéáöïñåôéêÞ ôçëåðé-

êïéíùíéáêÞ óýíäåóç áðü ôç âáóéêÞ

l Ó÷åôéêÜ ìå ôï óõìâÜí 3, ç ðñïóôáóßá Ýãêåéôáé óôçí ýðáñîç åöåäñéêÞò ôçëåðéêïéíùíéáêÞò óýíäå-

óçò.

ÐåñéöåñåéáêÜ óçìåßá

l Ó÷åôéêÜ ìå ôá óõìâÜíôá 7 êáé 8, ç ðñïóôáóßá Ýãêåéôáé óôçí ýðáñîç åöåäñéêÞò ôçëåðéêïéíùíéá-

êÞò óýíäåóçò.

ÓõíïëéêÜ

l Ãéá ôçí ðñïóôáóßá áðü ôï óõìâÜí 9, èá ðñÝðåé íá õëïðïéçèåß áíôßóôïé÷ï dial-up VPN (VPDN) ìå 

Üëëïí ðÜñï÷ï, Þ åíáëëáêôéêÜ íá ðñïâëåöèåß RAS-server, ï ïðïßïò èá êáëåß ôá ðåñéöåñåéáêÜ 

óçìåßá ðïõ Ý÷ïõí ðñüâëçìá. ÏðïéáäÞðïôå åê ôùí áíùôÝñù õëïðïéÞóåùí, Ý÷åé ó÷åôéêÜ õøçëü 

ëåéôïõñãéêü êüóôïò ~500 €/ìÞíá, êáé èá ðñÝðåé íá åîåôáóèåß ìüíï óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ôï óõ-

ãêåêñéìÝíï óõìâÜí áðïäåé÷èåß üôé óõìâáßíåé ó÷åôéêÜ óõ÷íÜ.

Ìå âÜóç ôéò ðñïôåñáéüôçôåò ðïõ ôÝèçêáí êáôÜ ôïí áíáó÷åäéáóìü, êáèþò êáé ôçí åêôßìçóç ôùí êéí-

äýíùí, ðñïôÜèçêå ç ÷ñçóéìïðïßçóç ôùí éäßùí öõóéêþí êõêëùìÜôùí ãéá ôçí åîõðçñÝôçóç öùíÞò 

êáé äåäïìÝíùí óå óõíåñãáóßá ìå Ýíá óôñáôçãéêÜ åðéëåãìÝíï ðÜñï÷ï õðçñåóéþí ìå åêôåíÝò 

éäéüêôçôï äßêôõï õðïäïìþí. Ãéá ôï êåíôñéêü óçìåßï ðñïôÜèçêå ç äéáóýíäåóç ìå ôï äßêôõï ôïõ 

ðáñü÷ïõ ìå äéðëü öõóéêü äñüìï, Ýôóé þóôå íá åîáóöáëéóèåß áäéÜëåéðôç ëåéôïõñãßá óå ðåñßðôùóç 

âëÜâçò ôïõ êõêëþìáôïò. Óôá ðåñéöåñåéáêÜ óçìåßá ðñïôÜèçêå åêôåíÞò ÷ñÞóç õðçñåóéþí LLU 

(üðïõ äéáôßèåôáé éäéüêôçôï äßêôõï ôïõ ðáñü÷ïõ ðïõ èá åðéëåãåß - êáé óõãêåêñéìÝíï ðëÜíï ìåôÜâá-

óçò ãéá ôá õðüëïéðá). Ç áíùôÝñù ðñïóÝããéóç, ðÝñá áðü ôá ðëåïíåêôÞìáôá ôçò ó÷åôéêÜ ìå ôï äß-

êôõï data (üðùò èá áíáëõèïýí óôç óõíÝ÷åéá), åìöáíßæåé ôï åðéðëÝïí ðëåïíÝêôçìá ïéêïíïìéêüôåñçò 

åóùôåñéêÞò ôçëåöùíßáò ãéá üëá ôá óçìåßá ðïõ óõíäÝïíôáé óôï éäéüêôçôï äßêôõï ôïõ ðáñü÷ïõ. 

Åéäéêüôåñá ï ó÷åäéáóìüò ðïõ ðñïôÜèçêå Þôáí ï áêüëïõèïò:

ÄïìÞ ðïõ ðñïôÜèçêå
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SOLUTIONS

Êåíôñéêü óçìåßï

Óôï êåíôñéêü óçìåßï ðñïâëÝöèçêå ç äõíáôüôçôá back-up ãñáììÞò áöïý åßíáé single-point-of-

failure óå åðßðåäï äéêôýïõ äåäïìÝíùí ãéá ïëüêëçñç ôçí åôáéñåßá. ¸ôóé ôï êåíôñéêü óçìåßï óõí-

äÝåôáé ìÝóù äýï öõóéêþí äñüìùí ìå ôï äßêôõï ôïõ ðáñü÷ïõ. Ôï õöéóôÜìåíï êýêëùìá Ì1020 

áíáâáèìßæåôáé óå ìéóèùìÝíï êýêëùìá point-to-point, ôñéðëÜóéáò ÷ùñçôéêüôçôáò áðü ôçí õðÜñ-

÷ïõóá êáé åîõðçñåôåß ôçí êßíçóç data êáé üëç ôçí åîåñ÷üìåíç ôçëåöùíßá (âáóéêü êýêëùìá). Ç 

åéóåñ÷üìåíç ôçëåöùíßá èá óõíå÷ßóåé íá åîõðçñåôåßôáé áðü ôï õöéóôÜìåíï êýêëùìá PRI ôïõ ÏÔÅ.

Ôï åöåäñéêü êýêëùìá õëïðïéåßôáé ìÝóù Business ADSL óôï éäéüêôçôï äßêôõï ôïõ ðáñü÷ïõ, ìå LLU 

(contention ratio 20:1) êáé upload 1 Mbps. Óå ðåñßðôùóç áðþëåéáò ôïõ âáóéêïý êõêëþìáôïò ç åîåñ-

÷üìåíç ôçëåöùíßá èá åîõðçñåôåßôáé áðü ôï õöéóôÜìåíï êýêëùìá PRI ôïõ ÏÔÅ åíþ ç êßíçóç data 

áðü ôï åöåäñéêü ADSL êýêëùìá. Ìå ôïí ôñüðï áõôü åîáóöáëßæïíôáé äýï áíåîÜñôçôá ôçëåðé-

êïéíùíéáêÜ êõêëþìáôá (ðñïóôáóßá Ýíáíôé óõìâÜíôùí 3 êáé 4 ôçò ðáñáãñÜöïõ Åêôßìçóç Êéíäýíùí) 

êáé äýï áíåîÜñôçôá modems (ðñïóôáóßá Ýíáíôé óõìâÜíôïò 2 ôçò éäßáò ðáñáãñÜöïõ). Ãéá íá ãßíåé 

áõôü ðñïóôÝèçêå Ýíá áêüìç  WAN interface óôï âáóéêü router ãéá ôç ÷ñçóéìïðïßçóç ôçò åöåäñéêÞò 

ãñáììÞò.

ÐåñéöåñåéáêÜ óçìåßá

Ãéá üóá áðü ôá óçìåßá õðÜñ÷åé äéáèÝóéìï LLU áðü ôïí ðÜñï÷ï ðïõ åðåëÝãåé, ðñáãìáôïðïéåßôáé ç 

âáóéêÞ óýíäåóç ìÝóù ADSL ìå LLU ôïõ ðáñü÷ïõ. ÄåäïìÝíïõ üôé ôá óõíçèÝóôåñá ðñïâëÞìáôá 

õðïâÜèìéóçò ôùí ÷áñáêôçñéóôéêþí ìåôÜäïóçò ôçò ãñáììÞò (óõìâÜí 8 ôçò ðáñáãñÜöïõ Åêôßìçóç 

Êéíäýíùí) ïöåßëïíôáé óôçí óõìöüñçóç ôïõ äéêôýïõ ADSL ôïõ ÏÔÅ (ëüãù åîáéñåôéêÜ ìåãÜëïõ 

áñéèìïý óõíäñïìçôþí êáé õøçëïý contention ratio), ç ÷ñçóéìïðïßçóç ôïõ backbone åíáëëáêôéêïý 

ðáñü÷ïõ áíáìÝíåôáé íá óõìâÜëåé èåôéêÜ óôç óçìáíôéêÞ ìåßùóç ôçò ðéèáíüôçôáò ôïõ óõìâÜíôïò 8. 

ÁíåîáñôÞôùò ôçò ãñáììÞò åðß ôçò ïðïßáò èá õëïðïéçèåß (ïé ðåñéóóüôåñïé ðÜñï÷ïé õëïðïéïýí ôá 

LLU ôïõò åðß PSTN ãñáììþí êáé ü÷é ISDN), åßíáé óêüðéìï íá åãêáôáóôáèåß óôï modem ISDN backup 

WAN êÜñôá, ç ïðïßá èá óõíäåèåß óå ìéá õöéóôÜìåíç ISDN ãñáììÞ ôïõ ÏÔÅ. Ìå ôïí ôñüðï áõôü 

åðéôõã÷Üíåôáé óçìáíôéêÞ ìåßùóç ôçò ðéèáíüôçôáò ôïõ óõìâÜíôïò 7 ôçò ðáñáãñÜöïõ Åêôßìçóç 

Êéíäýíùí. ÓõãêåêñéìÝíá, ï router èá Ý÷åé ðñïãñáììáôéóèåß Ýôóé þóôå óå ðåñßðôùóç ðñïâëÞìáôïò 

ôçò ADSL ãñáììÞò ôïõ ðáñü÷ïõ íá åêôåëåß êëÞóç ðñïò ôïí ÅÐÁÊ áñéèìü ôïõ ðáñü÷ïõ (áðü ôçí 

ãñáììÞ ISDN ôïõ ÏÔÅ), ìÝóù ôïõ ïðïßïõ èá óõíäÝåôáé óôï êáôÜëëçëï VPN. Ìå ôïí ôñüðï áõôü 

åîáóöáëßæåôáé üôé óå ðåñßðôùóç ðñïâëÞìáôïò ôçò ãñáììÞò (áíåîáñôÞôùò ðïõ ïöåßëåôáé ôï ðñü-

âëçìá) èá õðÜñ÷åé back-up óåíÜñéï ðïõ èá ëåéôïõñãåß áêüìç êáé áí ç LLU ãñáììÞ åìöáíßóåé 

ðñüâëçìá. Óôá óçìåßá ðïõ äåí õðÜñ÷åé äéáèÝóéìï LLU áðü ôïí ðÜñï÷ï, ðáñáìÝíåé ôï ADSL ôïõ 

ÏÔÅ, ìå back-up ISDN (êáé ðÜëé ìÝóù ãñáììÞò ISDN ôïõ ÏÔÅ). Óçìåéþíåôáé üôé óå êÜèå ðåñßðôùóç, 

ïé ISDN ãñáììÝò ôïõ ÏÔÅ äåí åßíáé áðáñáßôçôï íá åßíáé áðïêëåéóôéêÞò ÷ñÞóçò (dedicated) ãéá 

÷ñÞóç data back-up. Ìðïñïýí íá ÷ñçóéìïðïéïýíôáé êáíïíéêÜ ùò ãñáììÝò öùíçôéêÞò ôçëåöùíßáò 

êáé ìüíï óå ðåñßðôùóç ðñïâëÞìáôïò íá êáôáëáìâÜíïíôáé áðü ôçí êëÞóç dial-up. Áðü ôéò LLU ADSL 

ãñáììÝò ôïõ ðáñü÷ïõ åîõðçñåôïýíôáé ôáõôü÷ñïíá êáé ïé áíÜãêåò åîåñ÷üìåíçò êáé åéóåñ÷üìåíçò 

öùíçôéêÞò ôçëåöùíßáò (ìå ÷ñÞóç öïñçôüôçôáò áñéèìþí). Ç óõíïëéêÞ äïìÞ ôïõ äéêôýïõ äåäïìÝ-

íùí áðåéêïíßæåôáé óôï áêüëïõèï äéÜãñáììá:
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SOLUTIONS

ÓõìðåñÜóìáôá

Ìå ôïí áíáó÷åäéáóìü ôùí ôçëåðéêïéíùíéáêþí õðïäïìþí åðéôåý÷èçêáí üëåò ïé ðñïôåñáéüôçôåò 

Ýôóé üðùò ðåñéãñÜöçêáí óôç ó÷åôéêÞ ðáñÜãñáöï.

ÓõãêåêñéìÝíá:

1. ÁõîÞèçêå ç áîéïðéóôßá ôïõ äéêôýïõ data ìÝóù ôçò  åîáóöÜëéóçò åöåäñéêïý êõêëþìáôïò óå üëá 

ôá óçìåßá ðáñïõóßáò êáé åöåäñéêïý êõêëþìáôïò êáé modem óôï êåíôñéêü

2. Ðåñéïñßóôçêáí ïé ðÜñï÷ïé õðçñåóéþí (áðü 3 óå 2) êáé ïé ôçëåðéêïéíùíéáêïß ëïãáñéáóìïß óôï ìéóü

3. ÐñáãìáôïðïéÞèçêå ìåôÜâáóç óå åíïðïéçìÝíï äßêôõï ãéá ôç ìåôÜäïóç öùíÞò êáé äåäïìÝíùí óå 

åðßðåäï WAN, ðñïåôïéìÜæïíôáò ãéá ôçí åðüìåíç öÜóç óýãêëéóç  ôùí äéêôýùí óå åðßðåäï LAN êáé 

ôçí áíÜðôõîç åîåéäéêåõìÝíùí óõíäõáóôéêþí åöáñìïãþí

4. Ðåñéïñßóôçêå ôï óõíïëéêü êüóôïò ëåéôïõñãßáò êáôÜ 34.7 %.
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Ï Âáóßëçò ÄåñìïóïíéÜäçò åßíáé áðüöïéôïò ôïõ ôìÞìáôïò ÖõóéêÞò êáé ôïõ ìåôáðôõ÷éáêïý 

Ôçëåðéêïéíùíéþí ôïõ Ðáí. Áèçíþí êáé ôïõ MBA in Telecommunications ôïõ Institut National des 

Telecommunications. ̧ ÷åé óçìáíôéêÞ ðåßñá óå åñåõíçôéêÜ êáé óõìâïõëåõôéêÜ Ýñãá, óå åèíéêü êáé 

åõñùðáúêü åðßðåäï, ìå êýñéá åóôßáóç óå åõñõæùíéêÝò õðçñåóßåò. Åßíáé óõíéäñõôÞò êáé äéåõèýíùí 

óýìâïõëïò ôçò Telecompare A.E.

Ç Telecompare åßíáé åôáéñåßá óõìâïýëùí ôçëåðéêïéíùíéþí ðïõ ïé õðçñåóßåò ôçò óôï÷åýïõí óôç 

âåëôéóôïðïßçóç ôùí åôáéñéêþí ôçëåðéêïéíùíéþí. ÐáñÝ÷åé óôçí åëëçíéêÞ áãïñÜ ïéêïíïìïôå÷íéêÝò 

ìåëÝôåò, ïé ïðïßåò -ìåôáîý Üëëùí- ðåñéëáìâÜíïõí ìåëÝôåò óêïðéìüôçôáò åéóáãùãÞò íÝùí 

ôå÷íïëïãéþí ôçëåðéêïéíùíéþí. Áðïôåëåß ìÝëïò ôçò Avema Global Alliance, ìßáò äéåèíïýò óõíåñ-

ãáóßáò óõìâïõëåõôéêþí åôáéñåéþí áðü Ýîé ÷þñåò, åéäéêåõìÝíùí óôç âåëôéóôïðïßçóç åôáéñéêþí 

ôçëåðéêïéíùíéþí.

Ëßãá ëüãéá ãéá ôïí áñèñïãñÜöï.

ÊåíôñéêÜ
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