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Σύγκλιση 
επικοινωνιών 

Συνδεσιμότητα Σταθερών & 
Κινητών Δικτύων 

Cloud  
& Hosting 

Internet of 
Things 

Vodafone: Πάροχος Ολοκληρωμένων Επιχειρηματικών Λύσεων 

Όραμα  

Πάροχος ολοκληρωμένων 
λύσεων πληροφορικής & 
επικοινωνιών, ώστε να 
ενδυναμώσουμε τους εταιρικούς 
μας πελάτες στην Ελλάδα να 
μεταμορφώσουν τις 
επιχειρησιακές τους 
δραστηριότητες προς την 
εποχή των Gigabit 
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Ήδη σε 13 χώρες παγκοσμίως εξυπηρετώντας 4,5 εκ. εταιρικούς 

πελάτες 
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Vodafone One Net  

Μετασχηματίζουμε τις επικοινωνίες των επιχειρήσεων, προσφέροντας αξία στους εταιρικούς πελάτες 

ενώνοντας την σταθερή με την κινητή τηλεφωνία και καταργώντας τα παραδοσιακά τηλεφωνικά κέντρα 

Η καλύτερη επιλογή 
για το Μέλλον 

Οποιαδήποτε νέα 
δυνατότητα θα είναι 

διαθέσιμη 
αυτόματα σε όλους 

τους χρήστες 

Επεκτασιμότητα 

Προσθέτετε και 
αφαιρείτε χρήστες 
ανάλογα με τις 
ανάγκες σας και το 
μέγεθος της 
επιχείρησης 

Διαφοροποίηση 

Το τηλεφωνικό 
Κέντρο ως cloud 
υπηρεσία με 
συσκευές τα 
σταθερά, και κινητά 
τηλέφωνα καθώς και 
τα PC 

Μείωση κόστους 

Υπηρεσία με 
μηνιαία χρέωση 
χωρίς εφάπαξ 
κόστη εξοπλισμού 
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Υπηρεσία για 
όλες τις 

επιχειρήσεις 

Κόστος ανά 
χρήστη 

Αδιάλειπτη 
επικοινωνία& 

Ευκολία 
Υλοποίησης 

Επιχειρησιακή 
Ευελιξία 

Μια πλατφόρμα 
διαχείρισης για όλες 

τις εγκαταστάσεις 
του πελάτη 

Πάντοτε 
διαθέσιμοι 

στο σταθερό 
ή το κινητό 

Vodafone One Net | Ένα νέο επίπεδο σύγκλισης 

Πραγματική 
σύγκλιση 
σταθερού και 
κινητού με 
mobile app 

Παροχή 
υπηρεσίας μέσω 

4G, εφεδρικό 
μέσο 

πρόσβασης  
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One Net: δημιουργεί αξία σε όλους τους εταιρικούς πελάτες 

Προηγμένες υπηρεσίες Τ/Κ Πραγματική Σύγκλιση Σταθερής 

& Κινητής Τηλεφωνίας 

Νέα Μέσα Πρόσβασης 

(NGA) 

Επιχειρησιακή Ευελιξία  «Έχω το γραφείο μου μαζί μου» Αύξηση Παραγωγικότητας 

                                                                                                                                                                        Ελεύθεροι επαγγελματίες & SOHO SΜΕ Μεγάλες επιχειρήσεις 





Επίδειξη Vodafone One Net  

One Net  

PC Client  Διαχειριστικό Εργαλείο Οne Net One Net IP Phone One Net Mobile 

Client 

One Net Router 

Επισκόπηση του εξοπλισμού 



Πώς χτυπάνε οι συσκευές μου (Παράλληλα) 

Επίδειξη Vodafone One Net  

Χτυπάνε παράλληλα και 

οι δυο συσκευές μου 

Ενέργεια/πράξη  Αποτέλεσμα  

Δέχομαι εισερχομένη κλήση 

στο σταθερό μου αριθμό 

(2168003404)  

Εσωτερικό  

(ext.) 404 
6947000962 

2168003404    



Αλλαγή ρυθμίσεις στο One Net Mobile Client 

Επίδειξη Vodafone One Net  



Πώς χτυπάνε οι συσκευές μου (Διαδοχικά) 

Επίδειξη Vodafone One Net  

Χτυπάει η πρώτη συσκευή 

και αν δεν το απαντήσω μετά 

από λίγο θα χτυπήσει  η  

δεύτερή μου συσκευή  

Ενέργεια/πράξη  Αποτέλεσμα  

1 
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Δέχομαι εισερχομένη κλήση 

στο σταθερό μου αριθμό 

(2168003404)  

Εσωτερικό  

(ext.) 404 
6947000962 

2168003404    



Παρουσίαση αριθμού 

Επίδειξη Vodafone One Net  

Εμφανίζεται ο σταθερός μου 

αριθμός (2168003404) στην 

οθόνη του καλούμενου  

 

1. Ρυθμίζω την εφαρμογή να 

εμφανιστεί ο σταθερός μου 

αριθμός (2168003404)  

2. Κάνω εξερχομένη κλήση από 

το κινητό μου  

Ενέργεια/πράξη  Αποτέλεσμα  

2168003404 

Εσωτερικό  

(ext.) 404 



Ομάδες Κλήσεων (Hunt Group) 

Επίδειξη Vodafone One Net  

Χτυπάνε παράλληλα 

όλες οι διαθέσιμες 

συσκευές  της 

εταιρείας/ομάδας μέχρι 

να απαντηθεί η κλήση 

Ο κεφαλικός αριθμός της 

εταιρείας μου 2168003405 

(ή της ομάδας μου) δέχεται 

εισερχόμενη κλήση 

Ενέργεια/πράξη  Αποτέλεσμα  
Hunt Group  

 405 (Support) 
Εσωτερικό  

(ext.) 404 

Εσωτερικό  

(ext.) 403 

6947000962 

2168003404    

2168003403    

6947000914 



Εναλλαγή κλήσεων 

Επίδειξη Vodafone One Net  

Μεταφέρω την κλήση από 

την μια συσκευή  στην άλλη 

και συνεχίζω την κλήση 

χωρίς ο συνομιλητής μου να 

το αντιλαμβάνεται κάτι 

Είμαι σε ενεργή κλήση 

είτε στο κινητό μου 

είτε στο σταθερό μου    

Ενέργεια/πράξη  Αποτέλεσμα  

Εσωτερικό  

(ext.) 404 



Διαχειριστικό Εργαλείο Οne Net 

 



Ευχαριστούμε 

Appendix 


